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ขอ้จ ำกดักำรรับประกนัของ Enphase Energy 
ประเทศไทย 

1. การรับประกันแบบจ ากัด บริษทั Enphase Energy, Inc. ตั้งอยู่ท่ี 47281 Bayside Parkway, Fremont, CA 94538, 
ประเทศสหรัฐอเมริกำ ("Enphase") ซ่ึงเป็นผูใ้ห้กำรรับประกนัตำมขอ้ก ำหนดในเอกสำรน้ี (“การรับประกัน”) ให้
กำรรับประกนัแก่ผูถื้อครองสิทธิท่ีได้รับควำมคุม้ครอง ซ่ึงจะมีกำรก ำหนดและระบุไวใ้นเอกสำรน้ี (“ผู้ได้รับความ
คุ้มครอง”) ภำยในเขตพื้นท่ีประเทศไทย (“เขตแดน”) 

2. ขอบเขตของการรับประกัน กำรรับประกนัน้ีมีผลบงัคบัใชส้ ำหรับผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง ซ่ึงจะมีกำร
ระบุไวใ้นเอกสำรฉบบัน้ี ("ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับความคุ้มครอง") และถูกเปิดใชง้ำนในหรือหลงัวนัท่ี 20 สิงหำคม 
พ.ศ. 2567 เวน้แต่จะมีกำรประกำศกำรรับประกนัแบบจ ำกดัฉบับใหม่ท่ีมีผลบงัคบัใชก้บัวนัท่ีเปิดใชง้ำนของ
ผลิตภณัฑ์ดงักล่ำว โปรดตรวจสอบเวบ็ไซต์ https://enphase.com/warranty เพื่อดูรำยละเอียดกำรรับประกนัท่ี
ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั ซ่ึงครอบคลุมถึงผลิตภณัฑ์ของท่ำน ภำยใตเ้งื่อนไขของกำรรับประกนัน้ี Enphase 
รับประกนัต่อผูถื้อครองสิทธิท่ีได้รับควำมคุม้ครองว่ำผลิตภณัฑ์ท่ีติดตั้งเพื่อใชง้ำน ณ ต ำแหน่งติดตั้งเร่ิมตน้ของ
ผูใ้ช ้(ซ่ึงจะเรียกว่ำ “ต าแหน่งติดต้ังเร่ิมต้น”) จะปรำศจำกขอ้บกพร่องในกำรผลิตและวสัดุเป็นระยะเวลำท่ีระบุไว ้
("ระยะเวลาการรับประกัน") โดยต ำแหน่งติดตั้งดงักล่ำวตอ้งอยู่ในเขตพื้นท่ีประเทศไทย (“เขตแดน”) 

หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองมีขอ้บกพร่องหรือท ำงำนผิดปกติภำยในระยะเวลำกำรรับประกนั ผู ้
ถือครองสิทธิท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองสำมำรถเรียกร้องสิทธิในกำรรับบริกำรภำยใต้กำรรับประกนัน้ีได ้โดยปฏิบติั
ตำมขั้นตอนท่ีระบุในขอ้ 9 ของเอกสำรน้ี ขอ้เรียกร้องในกำรรับประกันทั้งหมดจะตอ้งส่งถึง Enphase ภำยใน
ระยะเวลำกำรรับประกนัและไม่เกินสำมสิบ (30) วนันบัจำกวนัท่ีพบข้อบกพร่อง 
 
กำรรับประกนัน้ีจะมีผลบงัคบัใชเ้ฉพำะในกรณีต่อไปน้ี: 

(a) เมื่อผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองถูกขำยให้แก่ผูถ้ือครองสิทธิท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองโดยตรงจำก 
Enphase หรือจำกตวัแทนจ ำหน่ำยท่ีไดร้ับอนุญำตจำก Enphase; 

(b) กำรรับประกนัน้ีอยู่ภำยใตก้ฎหมำยท่ีมีผลบงัคบัใชใ้นเขตพื้นท่ีประเทศไทย (“เขตแดน”); และ 
(c) เมื่อผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองถูกเช่ือมต่อกบัระบบอินเทอร์เน็ตผ่ำนผลิตภณัฑ์ IQ Gateway อย่ำง

ต่อเน่ืองตลอดระยะเวลำกำรรับประกนั นอกจำกน้ี กำรรับประกนัน้ีจะมีผลบงัคบัใชเ้ฉพำะกบัผลิตภณัฑ์
ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองซ่ึงไดรั้บอนุญำตให้จ ำหน่ำยและใชง้ำนในประเทศไทยเท่ำนั้น 

ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับความคุ้มครอง ข้อจ ากัดระยะเวลาการรับประกัน 

IQ8 Microinverter with SKU: 

IQ8P-72-2-INT 

25 ปีนบัจำกวนัท่ีเปิดใชง้ำนกำรรับประกนั 

 (ก ำหนดไวด้ำ้นล่ำง) 

IQ7 microinverters with SKUs: 
IQ7PLUS-72-2-INT 
IQ7A-72-2-INT 

15 ปีนบัจำกวนัท่ีเปิดใชง้ำนกำรรับประกนั 

 

IQ Gateway with SKU: 
ENV-S-WM-230 

5 ปีนบัจำกวนัท่ีเปิดใชง้ำนกำรรับประกนั 

https://enphase.com/warranty
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IQ Relay with SKUs: 
Q-RELAY-1P-INT  
Q-RELAY-3P-INT 

5 ปีนบัจำกวนัท่ีเปิดใชง้ำนกำรรับประกนั 

 

Current Transformers with SKU: 
CT-100-SPLIT 

5 ปีนบัจำกวนัท่ีเปิดใชง้ำนกำรรับประกนั 

 
วตัถุประสงคข์องกำรรับประกนัน้ี 
ค ำว่ำ “วันที่เปิดใช้งาน” หมำยถึงวนัท่ีท่ีเกิดข้ึนก่อนระหว่ำง: 

(i) วนัท่ีผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองไดร้ับกำรลงทะเบียนกบั Enphase ผ่ำนแอป Enphase หรือถูกเปิด
ใชง้ำนในต ำแหน่งติดตั้งเร่ิมตน้ผ่ำน Enphase Installer Portal; หรือ 

(ii) วนัท่ีผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับกำรอนุญำตให้ด ำเนินกำรใชง้ำนจำกผูด้ ำเนินกำรหรือหน่วยงำนของรัฐท่ีมีอ ำนำจ
ในกำรอนุมติั 

3. ผู้รับการรับประกัน กำรรับประกนัน้ีจะมอบให้แก่ผูใ้ชง้ำนคนแรกท่ีซ้ือและใชง้ำนผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง 
(เรียกว่ำ “ผู้ใช้งาน”) หรือผูใ้ชง้ำนคนถดัไป (เรียกว่ำ “ผู้รับผลประโยชน์”) (ผูใ้ชง้ำนหรือผูร้ับผลประโยชน์แต่ละ
รำยจะเรียกว่ำ “ผู้ถือครองท่ีได้รับความคุ้มครอง”) โดยมีเงื่อนไขดงัต่อไปน้ี: 
(i) ผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองจะตอ้งยงัคงอยู่ในต ำแหน่งท่ีตั้งเดิม; และ 
(ii) ผูร้ับผลประโยชน์จะตอ้งส่ง “แบบฟอร์มเปลี่ยนเจำ้ของ” ให้กบั Enphase ภำยใน 30 วนันบัจำกวนัท่ีมีกำร

โอนผลิตภณัฑ์ให้กับผูรั้บผลประโยชน์ พร้อมทั้งช ำระค่ำธรรมเนียมท่ีเก่ียวขอ้ง (เรียกว่ำ “ค่าธรรมเนียมการ
โอน”) 
กำรแจง้เตือนน้ีเป็นส่ิงจ ำเป็นเพื่อให้กำรคุม้ครองต่อเน่ืองภำยใต้กำรรับประกนัน้ี ค่ำธรรมเนียมกำรโอนจะถูก

ระบุไวใ้นแบบฟอร์มเปลี่ยนเจำ้ของและอำจมีกำรเปลี่ยนแปลงตำมควำมเหมำะสมตำมดุลยพินิจของ Enphase 
แบบฟอร์มเปลี่ยนเจำ้ของและค ำแนะน ำในกำรช ำระค่ำธรรมเนียมสำมำรถดูไดท่ี้ https://enphase.com/th-
th/warranty/thailand 

4. สิทธ์ิเพิ่มเติม กำรรับประกนัน้ีมอบสิทธ์ิทำงกฎหมำยเฉพำะให้แก่ท่ำนในฐำนะผูถื้อครองสิทธิท่ีไดรั้บควำม
คุม้ครอง หำกเกิดปัญหำกบัผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง กำรรับประกนัน้ีเป็นสิทธ์ิเพิ่มเติมจำกสิทธ์ิตำม
กฎหมำยคุม้ครองผูบ้ริโภคท่ีผูถื้อครองสิทธิอำจมีอยู่ภำยใตก้ฎหมำยในเขตพื้นท่ีประเทศไทย และกำรรับประกนัน้ี
ไม่ส่งผลกระทบต่อสิทธิเหล่ำนั้น 

5. การเช่ือมต่ออย่างต่อเน่ือง ผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองจะตอ้งเช่ือมต่อกบัระบบอินเทอร์เน็ตอย่ำงต่อเน่ือง
ตลอดระยะเวลำกำรรับประกนั เวน้แต่มีเหตุขดัขอ้งท่ีอยู่นอกเหนือกำรควบคุมของผูถ้ือครองสิทธิ กำรเช่ือมต่อ
ดงักล่ำวมีควำมส ำคญัเพื่อให้สำมำรถตรวจสอบขอ้บกพร่องของผลิตภัณฑ์จำกระยะไกล รวมถึงท ำให้ผลิตภณัฑ์ท่ี
ไดร้ับควำมคุม้ครองสำมำรถรับกำรอปัเดตเฟิร์มแวร์จำกทำงไกลได้ 

6. บริการภายใต้การรับประกันนี้  หำก Enphase ยืนยนัว่ำผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับควำมคุม้ครองมีขอ้บกพร่องท่ีอยู่ภำยใต้
กำรรับประกนัน้ี Enphase จะด ำเนินกำรตำมดุลยพินิจของตนแต่เพียงผูเ้ดียว โดยจะท ำหน่ึงในขอ้ใดขอ้หน่ึง
ต่อไปน้ี:   

(a) ซ่อมหรือเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองโดยไม่มีค่ำใชจ้่ำยแก่ผูถ้ือครองสิทธิ; หรือ   

https://enphase.com/th-th/warranty/thailand
https://enphase.com/th-th/warranty/thailand
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(b) ให้ผูถ้ือครองสิทธิไดร้ับเงินคืนตำมสัดส่วน หรือหักลบมูลค่ำตลำดปัจจุบนัของผลิตภณัฑ์ ณ ขณะท่ีมี
กำรแจง้เก่ียวกบัขอ้บกพร่อง หำก Enphase เลือกท่ีจะซ่อมหรือเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครอง 
Enphase อำจใชชิ้้นส่วนหรือผลิตภณัฑ์ใหม่ หรือปรับสภำพท่ีมีกำรออกแบบเดิม แบบคลำ้ยคลึง หรือ
แบบปรับปรุงแลว้ตำมควำมเหมำะสม 

7. ระยะเวลาการรับประกันหลังจากการซ่อมหรือเปล่ียน: หำก Enphase ซ่อมหรือเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำม
คุม้ครอง กำรรับประกนัส ำหรับผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยนจะยงัคงอยู่จนถึงหรือหลงัจำก (a) ส้ินสุดระยะเวลำ
กำรรับประกนัเดิม ตำมท่ีระบุในตำรำงดำ้นบน (b) 90 วนันบัจำกวนัท่ีไดร้ับผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยน โดยมี
เงื่อนไขว่ำผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปล่ียนจะตอ้งติดตั้งและเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ตตำมท่ีระบุไวใ้นคู่มือกำรติดตั้ง
และกำรใชง้ำนภำยใน 45 วนัติดต่อกนันบัจำกวนัท่ีไดร้ับผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยน 

8. ระยะเวลาการรับประกันหลังจากการซ่อมหรือเปล่ียน 
หำก Enphase ซ่อมหรือเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครอง กำรรับประกนัส ำหรับผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับกำรซ่อม
หรือเปล่ียนจะยงัคงมีผลบงัคบัใชจ้นถึงช่วงใดช่วงหน่ึงต่อไปน้ี: 

(a) ส้ินสุดระยะเวลำกำรรับประกนัเดิมตำมท่ีระบุในตำรำงขำ้งตน้; หรือ 
(b) 90 วนันบัจำกวนัท่ีผูถ้ือครองสิทธิไดร้ับผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยน โดยมีเงื่อนไขว่ำผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับ

กำรซ่อมหรือเปล่ียนจะตอ้งไดรั้บกำรติดตั้งและเช่ือมต่อกบัระบบอินเทอร์เน็ตตำมขอ้ก ำหนดในคู่มือ
กำรติดตั้งและกำรใชง้ำนภำยใน 45 วนัติดต่อกนันบัจำกวนัท่ีไดรั้บผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยน 

9. ข้อยกเว้นการรับประกัน: 
(a) กำรรับประกนัน้ีจะไม่มีผลบงัคบัใชใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี: 

(i) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองไม่ไดล้งทะเบียนกบั Enphase ภำยใน 45 วนัติดต่อกนันบัจำกวนัท่ี
เปิดใชง้ำน หรือหำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองเป็นไมโครอินเวอร์เตอร์และไม่ไดเ้ช่ือมต่อกับ
อินเทอร์เน็ตผ่ำนเกตเวย์ของผลิตภณัฑ์ตำมท่ีระบุไวใ้นคู่มือติดตั้งและกำรใชง้ำน 

(ii) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองไม่ไดรั้บกำรติดตั้งหรือใชง้ำนตำมคู่มือกำรติดตั้งหรือกำรใชง้ำน 
หรือถูกติดตั้งหรือใชง้ำนในสภำพแวดลอ้มท่ีไม่เหมำะสม 

(iii) หำกขอ้บกพร่องเกิดข้ึนหลงัจำกระยะเวลำกำรรับประกนัส้ินสุดลง 
(iv) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองไดร้ับกำรเปลี่ยนแปลง แก้ไข หรือซ่อมแซมโดยไม่ไดร้ับกำร

อนุญำตจำก Enphase หรือบุคคลท่ีไดร้ับมอบหมำย 
(v) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองถูกใชง้ำนผิดประเภท ถูกละเลย ถูกดดัแปลง หรือไดร้ับควำม

เสียหำย 
(vi) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองถูกใชง้ำนในลกัษณะที่ขดัต่อกฎหมำยท่ีบงัคบัใช้ 
(vii) หำกผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองไดรั้บควำมเสียหำยจำกไฟ น ้ำ กำรกดักร่อน กำรรบกวนทำงชีวภำพ 

ปรำกฏกำรณ์ทำงธรรมชำติ หรือแรงดนัไฟฟ้ำท่ีเกินขีดจ ำกดั 
(viii) หำกปัญหำเกิดจำกส่วนประกอบของระบบ PV ท่ีเช่ือมต่อซ่ึงไม่ไดผ้ลิตโดย Enphase 
(ix) หำกเคร่ืองหมำยประจ ำตวัเดิม เช่น หมำยเลขซีเรียลหรือโลโกบ้นผลิตภณัฑ์ถูกเปลี่ยนแปลงหรือถูกลบ 
(x) หำกโปรไฟล์เครือข่ำยของไมโครอินเวอร์เตอร์ถูกเปลี่ยนแปลงจนท ำให้ผลิตภณัฑ์ท ำงำนผิดปกติหรือ

เสียหำย 
(xi) หำกปัญหำเกิดข้ึนในระหว่ำงกำรจดัส่งหรือขนส่งหลงัจำกท่ี Enphase ขำยผลิตภณัฑ์ให้ผูจ้ดัจ ำหน่ำยแลว้ 
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(xii) หำกผลิตภณัฑ์ไม่ไดใ้ชซ้อฟต์แวร์หรือเฟิร์มแวร์เวอร์ชนัล่ำสุดท่ี Enphase จัดท ำให้ และขอ้บกพร่อง
สำมำรถหลีกเลี่ยงไดโ้ดยใชเ้วอร์ชนัดงักล่ำว 

(b) กำรรับประกนัน้ีไม่ครอบคลุม: 
(i) กำรสึกหรอตำมปกติหรือขอ้บกพร่องทำงควำมสวยงำมท่ีไม่ไดส่้งผลกระทบต่อกำรผลิตพลงังำนหรือ

กำรท ำงำนของผลิตภณัฑ์  
(ii) กำรโจรกรรมผลิตภณัฑ์หรือควำมเสียหำยต่อทรัพยสิ์น 
(iii) กำรถอดหรือติดตั้งระบบไฟฟ้ำหรือกำรตรวจหำขอ้บกพร่องในระบบเหล่ำนั้น  
(iv) โปรแกรมซอฟต์แวร์ท่ีติดตั้งในผลิตภณัฑ์หรือกำรกู้คืนและติดตั้งใหม่ของโปรแกรมและขอ้มูลเหล่ำนั้น 

10. วิธีการรับบริการภายใต้การรับประกันนี้: 
a. เพื่อรับบริกำรกำรรับประกนัส ำหรับผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครอง ผูถ้ือครองท่ีไดร้ับควำมคุม้ครอง

ตอ้งปฏิบติัตำมขั้นตอนกำรอนุมติักำรคืนสินคำ้หรือ “Return Merchandise Authorization” (“RMA”) 
ซ่ึงสำมำรถเขำ้ถึงไดท่ี้ https://enphase.com/th-th/warranty/thailand  ผูถ้ือครองท่ีไดร้ับควำมคุม้ครอง
ตอ้งส่งผลิตภณัฑ์ท่ีอำจมีขอ้บกพร่องกลบัไปยงั Enphase ภำยใน 60 วนัหลงัจำกท่ีไดร้ับหมำยเลข RMA 
ในบรรจุภณัฑ์เดิมหรือเทียบเท่ำ หำกไม่ไดร้ับภำยในเวลำท่ีก ำหนด Enphase จะออกใบเรียกเก็บเงินตำม
รำคำขำยปลีกปัจจุบนัส ำหรับผลิตภณัฑ์ใหม่   

b. หำกผูถ้ือครองส่งผลิตภณัฑ์กลบัไปโดยไม่มี RMA หรือไม่ครบชิ้นส่วนท่ีบรรจุ Enphase อำจปฏิเสธ
กำรคืนสินคำ้ หรือเรียกเก็บค่ำธรรมเนียมกำรคืนสินคำ้คิดเป็น 15% ของรำคำซ้ือเดิม   

c. กำรส่งคืนผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับควำมคุม้ครอง ผูถ้ือครองท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองยอมรับว่ำกำรเป็นเจำ้ของ
ผลิตภณัฑ์จะถูกโอนให้กบั Enphase เมื่อ Enphase ไดรั้บผลิตภณัฑ์นั้น หำกขอ้เรียกร้องไดรั้บกำรยืนยนั
ตำมกำรรับประกนัน้ี Enphase จะรับผิดชอบค่ำใชจ้่ำยในกำรจดัส่งผลิตภณัฑ์ท่ีซ่อมหรือเปลี่ยนใหม่
ให้กบัผูถื้อครองท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง หรือผูติ้ดตั้งท่ีไดรั้บอนุญำตจำกผูถื้อครองท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง
ท่ีต ำแหน่งท่ีตั้งเดิม ผลิตภณัฑ์ท่ีส่งคืนไปยงั Enphase ซ่ึง Enphase ระบุว่ำไม่ครอบคลุมภำยใตก้ำร
รับประกนั หรือผลิตภณัฑ์ท่ีไม่มี RMA ท่ีถูกตอ้ง อำจถูกปฏิเสธและส่งกลบัท่ีค่ำใชจ้่ำยของผูถ้ือครอง 
หรือเก็บไวเ้ป็นเวลำ 30 วนัเพื่อให้ผูถ้ือครองรับกลบัไป ก่อนท่ีจะถูกก ำจดัตำมดุลยพินิจของ Enphase 
โดยไม่มีควำมรับผิดชอบเพิ่มเติม 

d. เมื่อลูกคำ้ส่งคืนผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองแลว้ไดร้ับและตรวจสอบแลว้ Enphase จะแจง้ให้ผูถ้ือ
ครองท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง (หรือผูติ้ดตั้งท่ีได้รับอนุญำตจำกผูถื้อครองท่ีไดรั้บควำมคุม้ครองเพื่อ
เปลี่ยนผลิตภณัฑ์ท่ีได้รับควำมคุม้ครอง) ทรำบว่ำ Enphase ไดร้ับผลิตภณัฑ์ท่ีไดร้ับควำมคุม้ครองท่ี
ส่งคืนแลว้ 

11. การโอนให้บุคคลที่สาม Enphase ขอสงวนสิทธ์ิในกำรโอนสิทธ์ิและข้อผูกพนัของตนภำยใตก้ำรรับประกนัน้ีให้แก่
บุคคลท่ีสำมท่ีมีควำมเช่ียวชำญ   

12. ข้อจ ากัดความรับผิดชอบ 
(a) Enphase จะไม่รับผิดชอบต่อควำมสูญเสียหรือควำมเสียหำยท่ีไม่สำมำรถคำดกำรณ์ไดห้รือไม่ใช่ควำมผิดของ 

Enphase   
(b) Enphase ไม่รับผิดชอบต่อกำรสูญเสียทำงธุรกิจหำกผลิตภณัฑ์ถูกใชเ้พื่อวตัถุประสงคท์ำงกำรคำ้   

https://enphase.com/th-th/warranty/thailand
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(c) ไม่มีขอ้ใดในขอ้ก ำหนดกำรรับประกนัท่ีจ ำกดัหรือยกเวน้ควำมรับผิดชอบของ Enphase ส ำหรับกำรเสียชีวิต
หรือกำรบำดเจ็บท่ีเกิดจำกควำมประมำทของ Enphase กำรฉ้อโกง หรือควำมรับผิดชอบอื่นท่ีกฎหมำยไม่
อนุญำตให้จ ำกดั 

 
13. กฎหมายที่ใช้บังคับ กำรรับประกนัน้ีจะอยู่ภำยใตแ้ละตีควำมตำมกฎหมำยของประเทศไทย ทั้งสองฝ่ำยตกลงท่ีจะ

ยอมรับเขตอ ำนำจศำลท่ีไม่เฉพำะเจำะจงของศำลไทย อย่ำงไรก็ตำม ในฐำนะผูบ้ริโภค คุณจะไดร้ับประโยชน์จำก
ขอ้ก ำหนดบงัคบัของกฎหมำยของประเทศท่ีคุณพ ำนกัอยู่ กำรรับประกนัแบบจ ำกดัน้ีจะไม่กระทบต่อสิทธ์ิของคุณ
ในฐำนะผูบ้ริโภคในกำรใชข้อ้ก ำหนดบงัคบัของกฎหมำยทอ้งถ่ินดงักล่ำว 

14. การโมฆะการรับประกัน หำกมีขอ้ก ำหนดใดในค ำรับประกนัน้ีท่ีพบว่ำไม่ชอบดว้ยกฎหมำยหรือไม่สำมำรถบงัคบั
ใชไ้ด ้ขอ้ก ำหนดดงักล่ำวจะถูกยกเวน้ออกจำกค ำรับประกนัน้ี และควำมชอบดว้ยกฎหมำยหรือกำรบงัคบัใชข้อง
ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขอื่นๆ จะไม่ไดร้ับผลกระทบ 

15. ข้อมูลติดต่อของ Enphase: หำกคุณมีค ำถำม คุณสำมำรถติดต่อ Enphase ไดท่ี้ 
โทรศพัท์: +66 2506 1917  
เวบ็เพจ: https://enphase.com/th-th/contact  
 

กำรรับประกนัน้ีจะไดรั้บกำรอนุมติัอย่ำงชดัเจนโดยมีเงื่อนไขว่ำผูถื้อครองท่ีไดรั้บควำมคุม้ครอง หรือผูรั้บ
ประโยชน์ท่ีไดร้ับอนุญำต (ตำมท่ีเก่ียวขอ้ง) ไดร้ับกำรยอมรับและตกลงตำมเงื่อนไข ขอ้ก ำหนด และขอ้ก ำหนดท่ี

ระบุในกำรรับประกนัน้ี 
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